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1" Фбщие полоя(ения
1.1. |1оложение о комиссии п0 урегулированито споров ме)кду участниками

образовательнь1х отно1]1ений (лалее _ положение) разработано в соответствии о Федеральньтм
законом от29.12.201'2 ]\9273-Фз <Фб образовании в Российской Федерации>>, |1римерньтм
поло)кением о 1{омиссии по урегулированито споров между участниками образовательньтх
отнотшений, утвержденнь1м }правлением образования города 1(азани от09.04.2014 м |234, и
уставом муниципа'1ьного бтод>кетного до1пкольного образовательного учреждения <.{етский
сад }\э 346> (далее _ детокий сад).

1.2.|(омиооия по урегулированито споров между участниками образовательнь!х
отнотпений (далее комиссия) создается в целях урегулирования разногласий между
учаотниками образовательнь|х отнотшений по вопросам реа]!изации лрава на образование' в том
чиоле в случаях возникновения конфликта интересов педагогического работника, применения
локальньтх нормативнь]х актов, обхсалования ретшений о применении к обутатощимся
дисциплинарного взь1окания.

1.3. в своей деятельности комиссия руководствуется законодательством Российской
Федерации, вклточая нормативнь1е правовь1е акть1 субъектов Российской Федерации,
содержатт1ие нормь1, регулиру}ощие отно1пения в сфере образования, локальнь1ми
нормативнь]ми актами детокого оада и насто4щим поло)кением.

1.4. к участникам образовательнь!х отнотпений, которь1е вправе обратиться в комисои!о
для урегулирования спора, относятся родители (законньте представители) несовер1шеннолетних
обуиатощихся, педагогические работники и их предотавители' детокий сад в лице заведу}ощего.

2. [1орядок создания комиссии
2.|.|{омиооия создается в детоком саА! в связи с отсутствием (')овер1шенн0летних

обунатощихся из равного числа представителей родителей (законньтх представителей)
неоовер1пеннолетних обунатощихся и работников детокого сада в количестве не менее
четь1рех человек"

2.2.|\редставители от родителей (законньтх представителей) несовер1пеннолетних
обунатощихся вьтбира}отся на заседании €овета родителей. |1орядок вьтборов представителей
родителей (законньтх представителей) несовер1]]еннолетних обунатошихся €овет родителей
определяет самостоятельно.

23'1редетавители от работников детокого оада назнача}отся заведутощим детским садом
по ходатайотву представительного органа работников из числа работников' пользу;ощихся
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безусловньтм авторитетом среди ра6отников детского сада и не име}ощих дисциплинарнь1х
взьтсканий, связаннь]х с нару1пением прав обунатощихся на образование.

3аведутощий детским садом не мо}кет входить в состав комиссии.
2'4. Фдни и те я{е лица не могут входить в состав комиссии более двух сроков подряд.
2.5. €остав комиссии утверждается один раз в два года не позднее 1 октября приказом

заведу{ощего детским садом. €рок полномочий комиссии составляет двагода с датьт

утверждения состава комиссии.
2.6' [осрочное прекращение полномочий члена комиссии осуществляется в следутощих

слг{а'|х:
_ на основании личного за'твления члена комиссии об исклточениииз ее состава;
_в случае отчисления из детокого сада несовер1шеннолетнего обунатощегося, родитель

(законньтй предотавитель) которого является членом комиссии;
-в случае увольнения работника детокого сада _ члена комиссии' привлечения его к

дисциплинарной ответотвенности за нару1пение прав обунатощихся на образование;
_ в случае отсутствия члена комиссии на заоеданиях комиссии более трех р€ш.
2'7'[!ри наличии в составе комиссии члена' име}ощего личну}о заинтересованнооть'

способну:о повлиять на объективность ре1шения по конкретному рассматриваемому комиосией
спору, он подлежит замене на другого представителя, вьтбранного (назнаненного) в цорядке'
предусмотренном настоящим положением. Фтвод действутощего члена комиссии по
конкретному спору и его замена на другого представителя о ук!ванием основания для такого
отвода утвержд€шотоя приказом завед}тощего детским садом' €рок полномочий !ш|ена
комиссии' заменя}ощего действутощего члена комиссии' устанавливаетоя на время
рассмотрения опора.

2.8. 9леньт комиссии осуществля}от свото деятельность на безвозмездной основе.
3. Функции и полномочия комиссии

3. 1. 1{омиссия ооущеотвляет следу|ощие функции:
_прием и раосмотрение обратт{ений унаотников образовательнь]х отнотшений по вопрооам

реализаци и 11р ава на образ ов аътие ;
_ аналт;|з представленнь!х г{астниками образовательнь!х отнотшений докр[ентов,

материалов и информации, в том числе по вопросу возникновения конфликта интересов
педагогичеокого работника' г{рименения локальньтх нормативнь1х актов, ретпений о применении
к обулатощимся дисциплинарного взь1скания;

- урегулирование разногласий между г{аотниками образовательнь1х отнотпений;
_ принятие релшений по результатам рассмотрения обращений.
3.2. (омиооия имеет право:
_запра1пивать у участников образовательнь1х отнотшений необходимьте для ее

деятельности документь1' матер иаль1 и ин ф орм ацито ;

_устанавливать ороки представления залра1пиваемь1х документов, материалов и
информации;

*проводить необходимь]е консультации по рассматриваемь|м спорам с участниками
образовательньгх отнолпений ;

_приглатпать на заседан|1я сторонь1 спора и заслу1пивать их пояонения относительно
спора. Ёеявка указаннь1х лиц на заседание комиооии либо их отказ от дачи пояснений'
докр{ентов и материш1ов не явля}отся препятствием для рассмотрения возник1]1его ст|ора по
существу;

_пригла1пать на заседания || заслу11[ивать учаотников образовательнь|х отнотпений, не
явля}ощихся оторон{}ми спора' но иметощих отно1шение к фактам и со6ьттиям' указаннь|м в
обращении. Ёеявка указаннь]х лиц на заседаъ{ие комиссии либо их отк€}з от дачи пояснений,
документов и материы1ов не являтотся препятотвием для рассмотрения возник1шего спора по
оуществу.

3.3.1(омиосия не вправе рассматривать спорь1 мех(ду работником детского оада и
работодателем по вопросам:
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_ професоиональной педагогической деятельнооти' за
возникновения конфликта интересов педагогического работника;

искл}очением случаев

_применения трудового законодательства 14 иньгх нормативнь1х правовь1х актов'
оодержатт1их нормь1 трудового права, коллективного договора' оогла1шения' локального
нормативного акта, щудового договора (в том числе об установлении или изменении
ин дивиду а]!ьньгх у с ло вий труда) .

3.4. 1{омис оия о6язана:
_ объективно' полно и всесторонне расоматривать обращение участника образовательньгх

отнотпений;
_ обеспечивать соблтодение прав и овобод участников образовательньгх отнотпений;
_стремиться к урегулировани}о разногласий между участниками образовательньгх

отнотпений;

- в слг{ае т{ытичия уважительной прининь1 пропуска заседания заявите.пем или тем лицом,
действия которого обжалутотся' по их просьбе перенооить заседание на другой срок;

_ рассматривать обращение в течение 10 рабоних дней о момента постуг{ления обратт1ения
в письменной форме;

_ принимать ре1шение в соответствии с законодательством об образовании' лока-[!ьнь1ми
нормативнь1ми актами детского сада.

4. Фрганизация работьп комиссии
4.1. (омиссия самостоятельно определяет порядок организации своей работьл. Фсновной

формой деятельности комиссии явля1отся заседания, которь]е проводятоя по мере
необходимости. Ретшение о заседании комиссии принимает ее председатель, а т1ри первом
заседаниу1 нового соотава комиссии _ заведу}ощий детским садом. [од заседаний фикоируется в
протоколе.

4.2.3аседание комиссрти считается правомочнь1м' если все члень1 комиссии извещень1 о
дате' времену1и месте заоедания комиссии иъ\азаседаниилрисутствует более половинь1 членов
комисоии.

4.3.17ри ог{ределении тталу1чия кворума и подсчете результатов голосов ания у1ить|вается
пиоьменное мнение по повестке заседания члена комиссии' отоутству}ощего на его заседании
по уважительной причине' при условии, что письменное мнение представлено председател}о до
нач€}ла заоедания'

Бсли письменное мнение по повестке заседания представили половина и более членов
комиссии' отсутству}ощих на заоедании по ува}кительной причине' заседание не является
правомочнь1м и г{еренооится председателем.

Ёсли на момент нача]1а заоедания комисоии кворум не набран 
' заседание переносится с

последу1ощим уведомлением членов комиооии и участников спора.
4.4. |[ервое заседание комиссии после утверждения ее состава созь{ваетоя заведу}ощим

детским садом. !о избрания председателя комиссии на таком заоедании председательствует
стартший по возрасту член комисоии.

4.5. [ля проведениязаседаний комиссиииз6иратотся председатель и секретарь комиссии.
[{редседатель открь]вает и закрь1вает заоедание комиссии' предоставляет слово членам

комиссии 
'| у1астникалл образовательнь1х отнотпений, уиаствутощим в заседании комисоии'

вь|носит на голооование вопрось1 повеотки заседания' доводит ре1пения комисоии до сведения
администрации детского оада и учаотников образовательньтх отно1пений _ сторон спора, а
также осуществляет контроль за реализацией принятьгх комиссией ретшений.

€екретарь ведет протокол заоедания, информирует членов комиссии о дате) меоте и
времени проведения заседаний комиссии, вопросах' вкл}оченнь1х в повестку дня заседа|тия
комиссии' а также ооуществляет передаяу оформленнь1х протоколов вместе с материалами по
спору на хранение в соответствии с установленнь{ми в детском оаду правилами организации
делопроизводотва.

4.6. Бсе члень] комиссии должнь| бьтть извещень1 о дате, времени и месте проведения
заседания комиссии не позднее чем за пять рабоних дней до дать1 его проведения. €ообщение о
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проведении заседан!|я вручается членам комиссии лично или посредством электронной \4ли
иной связи, обеспечива}ощей аутентичность передаваемь!х и принимаемь1х сообщений и их
документальное подтверждение.

4.7.3аведутощий детским садом обязан создать необходимь1е условия для заоеда|т|1я
комиссии.

4.8.3аседания комисоии явля1отся открьттьгми. |1о требованито одной из сторон спора
3аседание может бьтть закрьтто для лиц' не явля}ощихся г{астниками спора,||рина]|ичиу1грозь1
травмиров ая|4я т[оиху!ки несовер1шеннолетнего обунатощегося.

4.9. 9леньт комиооии име1от право:

-в случае отсутотвия на заседании ло уважительной принине изложить свое мнение по
рассматриваемь{м вопрос;1м в письменной форме, которое огла1пается на заоеда|!ии и
приобщается к протоколу;

_в случае несогласия о принять1м на заоедании ре1пением комиссии излагать в
письменной форме овое мнение, которое подлежит обязательному приобщени}о к протоколу
заоеда\тия комиссии;

_ принимать г{астие в подготовке заседаний комиссии;
_ обращаться г{о вопросам' входящим в компетенци!о комиссии, за необходимой

информацией к председател}о комиссии, дол}кностнь1м лицам детского сада, органам 
'1организациям' осуществля}ощим защиту прав и законньгх интересов детей, уполномоченнь1м

орган'}м и организациям г{о вопрооам применения норм законодательотва Роосийокой
Федерации в офере образования' инь1м комг{етентнь1м источникам;

_ вносить предложения о совер1шенствовании организации работьт комиссии.
4.10. 9лень1 комиссии обязаньт:
_ участвовать в заоеданиях комиосии;

-вь1полнять возло)кеннь|е на них функции в соответствии с настоящим положением и
ре1]1ениями комиссии;

_ соблтодать требования законодательства и лока'{ьньтх нормативньгх актов детского оада
при реализации своих функций;_в случае возникновения личной заинтереоованности, способной повлиять на
объективнооть ре11тенияпо конкретному рассматриваемому комиссией спору' оообщить об этом
председател}о комиссии и отказытьоя в письменной форме от участия в заседаниях, на которьгх
расоматриваетоя данньтй спор.

5. 11ринятие комиссией репшения и его исполнение
5.1. |{о результатам рассмотрения обрашения участников образовательнь!х отнотшений

комиссия принимает ретпение в целях урегулирова|\ия разногласий между участник€}ми
образовательньтх отно1шений по вопросам реа]|изации права на образование.

5.2.в олучае установления факта нару1пения права на образование комиссия принимает
ре1шенио, направленное на его восстановление,'в том числе с возложением обязанности по
уотраненито вьш{вленньтх нарутшений , на родителей (законньлх представителей)
несовер1пеннолетних обулатощихся, работников и заведу1ощего детским садом.

5.3. в случае необоснованности обращения участника образовательньп( отнотшений,
отсутствия нару1пения права на образование комиссия принимает ре1шение об отсутствии факта
нару1пения прав г{астника образовательньтх отнотпений.

5.4. Ретпение комиссути т1ринимается открьтть|м голосованием простьтм больтпинством
голооов членов' приоутотву}ощих на заоедании. Б случае равенства голосов принять1м
с1{итаотся ретшение, за которое проголосовал председательотвовавтпий на заседаниикомиосу'у1.

5.5. Ретшение комиосии оформляетоя протоколом, которьтй подпись1вается всеми
присщству}ощими членами комиссии' Б протоколе указь{ва}отоя:

- количество членов комиссии, приняв1пих участие в заседании, отметка о соблтодении
кворума (с унетом на]1ичия письменного мнения по повеотке заседания члена комиссии,
отсутству}ощего по ува}кительной принине);

_ учаотники образовательньтх отнотпений, между которь1ми возник спор;
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*предмет обращения, пояснения, даннь!е участниками образовательньгх отноптений,
представленнь|е и рассмотреннь1е комиссией доказательства' подтвержда!ощие или
опроверга}ощие нару1шеъ{ия;

_ вь|водь1 и ре111ение комиссии со ссь1лками на нормь1 законодательства и локштьньтх
нормативньтх актов детокого сада;

_ количество голосов (за)' (против) и (воздер}ка]'1ся) по принятому ре1пени!о;
_нш1ичие или отсутствие особого мнения членов комисоии. |1ри налииии оообого мнения

оно должно бьлть приобщено к протоколу в письменном виде в течение одного рабонего дня о
дать1 принятия коми ооией реш]ения ;

- срок исполнения ре1шения комисоии.
5.6. €торонь| спора и заведу1ощий детским садом уведомля}отоя о принятом комиссией

ре1шении в течение трех рабоних дней со дня заседания комиссии. |1ри необходимости сторонь|
спора могут получить заверенну}о в установленном порядке копи}о протокола заседания
комиссии.

5.7. Ретшение комиссии является обязательньтм для всех у{астников образовательньп(
отнотпений и подлежит иополнени}о в сроки' |1редуомотреннь1е указаннь1м ре1пением. Ретпение
комиссии может бьтть обжаловано в установленном законодательством Росоийской Федерации
порядке.

5.8. {,ранение документов комиссии осуществляетоя уполномоченнь1м лицом детокого
оада в ооответствии с установленнь1ми в детском саА! лравилами организации
делопроизводства. €рок хранения док}ъ4ентов комиосии устанавливается в соответствии о

утвержденной номенклатурой дел детского сада, но не менее трех лет.
6. Фбращения участников образовательнь|х отно|шений в комиссию

6.1.1{омиссия рассматривает обращения' поступив1]1ие от участников образовательнь1х
отнотшений' по вопросам реализации права на образование'

6.2. Фбрашение в письменной форме подается заведу}ощему детским садом или секретар}о
комиссии' которьтй фиксирует его поступление в соответству}ощем журнатте входящей
док)']\4ентации и вь1дает за'{вител}о расписку о принятии обращения либо делает отметку о
принятии на копии обращения. 1( обрашени}о могут прилагаться необходимь1е документьт и
матери.1ль].

6.3.3авелу!ощий детским садом или секретарь комиссии уведомляет о поступив1пем
обращении председател'т комиссии в течение одного рабонего дня с момента поступления
обращения.

6.4.3аоедание комиссии проводитоя не позднее 10 рабоних дней с момента поступления
обращения. €торонь| спора должнь1 бьтть извещень1 о дате, времени и месте проведения
заседания комисоии не позднее чем за пять рабоних дней до дать1 его проведения. €ообщение о
проведениизаоедания вручается сторонам спора лично или посредством электроннойилииной
связи' обеспечиватощей аутентичность передаваемь!х и принимаемь1х сообщений и их
.]о к}}1ентальное подтверждение.

6.5. ]1ица, являтощиеся оторонами спора, вправе присутотвовать при рассмотрении
обращения на заседании комиссиии давать свои пояснения по существу спорной ситуации.Ах
отсутствие не препятствует рассмотренито обрашенияи приняти}о по нему ре1пения.

г



}

н
о

-*1Ф;6

аРн
2]о.(,
5
о\

?̂
о|

о!|!!

.Ё!

Ё|!э!

о
.;
р;р
о

?
!Ф

4

ё

Ё

о|ч
(ъ

!*{о
!Ё

.

сЁ9
$)-ьпЁо9ЁЁ|4 €эББбо2-
|.о
;о
Ф]:
!{ |]а''А

э99'р

Ф
!)
ЁЁ
@нч
он
Б*
?
|->'

но

'гя $|'в
ь-'9 Ё

/,.-----
''1

'!'


